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Puur tout litige de la conssmmation qui n'a pas trouvÉ de solution

directement auprès du professionnel, le csnsommateur peut saisir

le médiateur de la consommatiun :

- en flashant le BR-EodE avec son smartphone

- sur notre site www.mediateur-csnsummation-smp.fr
- par courrier : §ociÉtÉ de la MÉdiation Professionnelle - MÉdiateur

de la consommation, Alteritae, 5 rue Salvaing IZBBB Rudez
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